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Introduccién
¢ Qué es el conflicto?

Capitulo 1

iPor qué surgen los conflictos?

Todo conflicto tiene un origen. Estos son los factores
que marcan su inicio.

Capitulo 2

Lineas divisorias

En todo desacuerdo existen por lo menos dos lados.
He aqui de qué forma se dividen.

Capitulo 3

iCooperacion o combate?

¢Pelear o no pelear? Como y por qué los conflictos pueden
convertirse en guerras.

Capitulo 4
Hacer las paces

Construir y mantener la paz... es un trabajo de tiempo completo.

Capitulo 5
Entender los conflictos

Las mejores respuestas rara vez son las mas sencillas.
iPero estan alla afuera, listas para que las encontremos!

Conclusién
Y td, {qué piensas?
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Introduccion

No importa
gueé tan delgada
JERE

rebanada,

siempre tendra

dos lados.




:Qué es el

CONFLICTO

Guerras, protestas, enfrentamientos, huelgas

Todo el tiempo oimos hablar de ellas. A primera
vista, pareciera que una guerra y una protesta
no tienen mucho en comun, ;verdad?

En una guerra hay armas y bombas, mientras que en una protesta
hay manifestaciones y pancartas; pero, en realidad,

son dos formas de manejar una disputa: una utiliza la violencia

y la otra no (en la mayoria de los casos), y las dos comienzan
como un desacuerdo entre dos grupos de personas.

LAS DOS SON CONFLICTOS

¢Te has involucrado en algun conflicto esta semana?
Antes de responder que no, detente y piénsalo bien.
¢Estuviste de acuerdo con todo lo

que dijeron los demas? Senillses
Desacuerdo intenso
¢Te sentiste bien al hacer lo que la gente que, segiin cémo
te pidié que hicieras? se maneje, puede
conducir a la
A menos que seas la Unica persona en el mundo a la que todo le violencia o bien
parece bien, las probabilidades de que hayas tenido un desacuerdo a una solucion
son altas. A lo mejor te peleaste con uno de tus hermanos porque pacifica.

no queria ver en la tele lo mismo que tu. O una companera te pidid

que la dejaras copiar en el examen de matematicas y tU no aceptaste.
Puesto que es imposible coincidir en todo, los conflictos surgen

naturalmente en cualquier lugar donde las personas estén juntas:

en la escuela, el trabajo, el hogar, en las grandes y pequefias ciudades,

y en los paises enteros. Los conflictos forman parte de la vida.
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A nadie le gustan los conflictos, pero éstos no siempre tienen
que ser violentos, ni siquiera desagradables; es mas, pueden
representar una oportunidad para hacer cambios, siempre y
cuando las personas involucradas estén dispuestas a escuchar
y solucionarlos. La forma en que se resuelve un conflicto, o
se llega a un acuerdo, depende del manejo que se le dé. A
veces, antes de que pase a mayores, un conflicto se resuelve
hablando; otras veces termina en pleito. Esto ocurre tanto
en los conflictos que se dan en la calle como en los que se
dan entre paises a nivel mundial. A estos ultimos les [lamamos
conflictos globales.

Cuando nos referimos a los conflictos globales, estamos
hablando de grandes desacuerdos que captan la atencion del
mundo. Estos se desatan tanto entre grupos de gente dentro
de las fronteras de un pais como entre distintos paises: son
disputas que involucran a miles o incluso millones de personas.
Y si, los conflictos globales con frecuencia se tornan violentos;
de hecho, a veces se convierten en guerras a gran escala.
Ademas son mucho mas complejos que aquellos que surgen
en la vida diaria y, por lo tanto, mas dificiles de resolver.

Entonces ;cdmo podemos comenzar a entender los conflictos
globales y su posible solucion? Bueno, pues podemos empezar
por separarlos en sus componentes basicos. Observa el esquema
de la siguiente pagina para que sepas cuales son y cdmo se
complementan.

Conflicto global: co n fl i Cto

Desacuerdo,

generalmente \
violento, entre paises

o grupos dentro de

paises, que capta la

atencién del mundo Aunque, en su mayoria, los conflictos en el mundo
Y. en ocasiones, —desde un desacuerdo por una transaccién
S este se comercial hasta una guerra— son Unicos, en realidad
todos se conforman de la misma manera.
8
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Aqui tienes los

dos lados: Lado Lado
Lado Ay Lado B. A /B
\\\yFUENTE
Aqui tienes la fuente DEL
del conflicto, es decir, CONFLICTO
el motivo del desacuerdo. /
. £5on l2c7 éson

Aqui tienes la amigables: hostiles?
relacidon que

ison

guardan al inicio

del conflicto indiferentes?

\

£Tienen ¢O estan
opciones para preparados para
hablarlo o para pedir resolverlo mediante
ayuda externa? una guerra?

Aqui tienes el \ /

modo de manejar
|a disputa_ Ambos lados suelen tener

aliados: naciones amigas

que apoyan sus decisiones

y que quieren verlos ganar
el conflicto.

Para comenzar a entender cualquier conflicto, necesitas ir a la
€ausa, es decir, conocer la razén por la cual los paises o los grupos estan peleando. Esa
es la raiz o fuente del conflicto y no siempre es facil de determinar pues, con frecuencia,
no es exactamente la que uno imaginaba, ademas de que puede haber mas de una.

Sin embargo, aunque hay muchos conflictos en el mundo —por distintos asuntos,
entre distintos paises, y que involucran a distintos grupos de personas—, casi siempre
se dan por las mismas razones.
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